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VALKOMMEN TILL OSTERSUND
OCH DIN STUDENTBOSTAD

Din studentbostad har manga funktioner. Det &ar har du
ska sova gott om natten, plugga, umgas med vanner.
Det &r viktigt att du kanner dig hemma i din student-
bostad, med allt vad det innebér av trygghet och séaker-
het. Vi vill ge dig forutsattningar for ett sa stimulerande
och bekymmersfritt boende som mdjligt. Din bostad &r
central for trivselfaktorn.

| Ostersund finns Forum for studentbostadsfragor, som
bestar av representanter fran studentkaren, Ostersunds
kommun och de fastighetsdgare som har studentbo-

stader. | Forum for studentbostadsfragor diskuteras ge-
mensamma frdgor om studentbostaderna och tillsam-
mans har vi tagit fram den har broschyren med infor-
mation och tips om hur ditt boende kan bli sa bra som
mojligt. Las igenom broschyren, sa ar du val forberedd
for ditt boende hos oss.

Forum for studentbostadsfragor
halsar dig valkommen
till din nya studentbostad



TA HAND OM DIN LAGENHET

Som hyresgast ar du precis vad ordet sager,
gast i lagenheten. Naturligtvis far du inte mala,
tapetsera, riva, bygga eller installera vitvaror
till exempel disk- och tvattmaskin, kyl och frys
eller extra element utan tillstand fran din hy-
resvard. Om du vill gbra nagra atgarder i din
lagenhet eller om nagot behdver repareras ar
det din hyresvard du kontaktar.

Vid utflyttning av din lagenhet gors en besikt-
ning. Anser da din bovard eller forvaltare att du

orsakat skador, det vill sdga onormalt slitage,
kan du bli ersattningsskyldig. Du kan ocksa fa
anmarkning pa din stadning. Du far da mojlig-
het att géra om stadningen, under férutsattning
att nycklar kan lamnas tillbaka innan uppsag-
ningstidens utgdng. Om du inte har mojlighet
att stdda om eller om du inte hinner det innan
uppsagningstiden gar ut skickas en faktura pa
stadkostnaderna till dig.




Samla kontraktet och all information om din lagenhet
och hyresvard pa ett och samma stalle sa att du enkelt hittar
telefonnumren om nagot fel uppstar.

OM DET BLIR FEL ...

Uppstar det fel i din lagenhet som du sjalv inte
kan eller far atgarda, eller nar saker och ting
inte fungerar i fastighetens allménna delar sa
ska du ta hjalp av din hyresvard. | det separata
informationsblad som du fick nar du flyttade in
finns det telefonnummer som du kan ringa.

Om du drabbas av akuta fel i bostaden, pa
kvallar och helger finner du telefonnummer till

respektive hyresvards fastighetsjour i samma
informationsblad. Exempel p& akuta fel &r
utstrommande vatten, elavbrott i hela lagen-
heten, fel pad varmesystemet eller skada pa
ytterdorr som gor att den inte ar 1&s- och/eller
stangningsbar.



PLATS FOR CYKLAR OCH BILAR

Kontakta din hyresvard om du har behov av
parkeringsplats for din bil i narheten av lagen-
heten. Hyresvarden kan beratta om det finns
lediga p-platser och informera om hur man
eventuellt staller sig i ko for att f& dem. Det
finns vissa p-platser avsedda for bestkare och
dar far du som boende inte parkera.

Om du inte har egen parkering och parkerar
pa gatan; tank pa att datumparkeringsregeln
galler under vintertid! Den naturliga platsen for
din cykel ar i cykelstéllet eller i cykelforradet.

Vintertid ska cyklar alltid forvaras i cykelforra-
det for att inte forsvara snorojningen. For att
skydda cykeln mot tjuvar &r det manga som
staller den i korridorer och trapphus, men det
ar inte tillatet. Cykeln star d& i vagen for am-
bulans- och raddningspersonal. Dessutom blir
det svart att halla rent och snyggt i de gemen-
samma utrymmena.

Cyklar och andra saker som placerats felaktigt
kan omhandertas och maste sedan hamtas ut
mot en hanteringskostnad.



MANNISKANS BASTA VANNER

Husdjur ar oftast trevliga och positiva men de
lamnar efter sig sddant som varken &r trevligt
eller positivt. Kom ih&g att ha pase med dig nar
du rastar din van i omradet. Visa hansyn mot
dina grannar och andra i omradet. Lat inte hus-
djur g& l6sa.

Dessa forhallningsregler galler sjalvklart aven
for dig som har katt. | delade lagenheter/kor-
ridorsboende &r det inte tillatet att ha séllskaps-
djur.




I Ostersund har vi mjukt vatten,
darfor kan du anvanda en mindre
mangd tvattmedel.

TVATTSTUGAN -
REN TVATT OCH RENT SAMVETE

Tvéttstugan ar ofta en kalla till fortret i ett hyreshus. Tvéttning pa andras tider, slarv med rengéring,
tvatt av konstiga saker ... Det finns manga kallor till irritation. Om vi enas om nagra enkla regler sa
ska nog de flesta tvister kunna undvikas.

@ Tvattstugan ar avsedd for att tvatta textilieri, @ Respektera tvattiderna. Du har bara tillgang
inget annat. till tvattstugan under din tvattid. Se till att du ar

® Tvattstugorna ar enbart till for respektive Klar och har stadat nar tiden ar siut.

fastighets hyresgéaster och deras egen tvatt. ©® Folj skotsel- och bruksanvisningar noga pa

® Gor rent i tvattstugan efter dig. alla maskiner.



HAR NI FEST ELLER .

Alla har rétt att ha fest ibland, men alla har ock-
sa ratt till god nattsomn. Tank darfor pa ljud-
volymen frén stereo, tv och glada vanner nar
du har fest. Prata garna med grannarna och
férvarna om att det ska bli party.

Kom ihag att du ansvarar for vad dina gaster
go6r! Om det férekommer skadegérelse och du
star som vard for festen finns det risk for att
du blir ersattningsskyldig. Se darfor till att dina
gaster skoter sig.

Respekten for andra manniskors behov av rim-
lig liudniva géller naturligtvis dven dagtid och
vanliga kvallar. Det finns alltid de som ska upp
tidigt eller har en viktig tenta nasta dag.

Ar dina grannar alltfér hégljudda kan du for-
stka att prata med dem. Om din hyresvérd har
storningsjour pa kvallstid och helger sé kan du
kontakta den. Fraga din hyresvard vad som
galler. Dagtid kan du kontakta din hyresvard
direkt.



Om det borjar brinna eller om
nagon gor sig allvarligtilla,
ring larmnumret 112.

TRYGGHET OCH SAKERHET

Mycket kan handa nar man minst anar det. Da
ar det bra att ha en hemforséakring. Hemfoérsak-
ringen tacker de flesta kostnader som kan upp-
komma i samband med olyckor eller skador
i ditt boende. Se darfor till att du har en giltig
hemforsakring.

Du &r ansvarig for de skador du eller dina gas-
ter stéller till med i lagenheten eller fastigheten.
Till exempel kan en vattenskada kosta flera
hundra tusen kronor att atgarda och da ar det
bra om man bara behdver betala sjalvrisken
genom forsakringen. Om du kompletterar din
hemforsakring med en allriskférsakring (drulle-
forsékring) har du ett bra forsakringsskydd och
kan sova lugnt om natten. | lagenheterna finns
det brandvarnare. Det &r du som hyresgast

som ansvarar for att brandvarnaren fungerar.
Om brandvarnaren varnar for att batterierna
borjar ta slut, maste du som hyresgast byta till
ett nytt 9 V litiumbatteri.

Tank pa att det ar forbjudet att placera saker
i korridorer och trapphus, till exempel cyklar,
dorrmattor, skor eller soppasar. Det ar ett krav
fran brandmyndigheten. Det forsvarar fram-
komligheten och 6kar risken fér snubbelolyckor.
Dessutom stéller det till problem fér dem som
arbetar med stadning. Jobbet blir tyngre och
krangligare, och for din hyresvard blir det kost-
sammare. En ondédig kostnad som slutligen
drabbar dig som hyresgast. Sa lagg dina saker
innanfér din egen ytterdorr.



SOPOR AR VARDA SIN VIKT I

GULD FOR DIG

Genom att du kéllsorterar dina sopor kan vi till-
sammans minska utgifterna och darmed halla
hyrorna i schack. Att det dessutom kanns bra i
hjartat att vara radd om var gemensamma miljo
ar en bonus. | soprummen finns separata karl
for sopsortering. Har du nagra frdgor angaende
sopsortering, kontakta garna din hyresvard.

Kom ihag att det varken ar trevligt eller accep-
tabelt att stélla soppéasar i trapphus och korri-
dorer! For det forsta luktar detilla (1), det ser illa
ut och sedan kan det i varsta fall leda till véarre
brandutveckling och svarigheter vid raddnings-
insatser om eldsvada skulle uppsta.



FOR DIG SOM DELAR LAGENHET
ELLER BOR | KORRIDOR

| de fall ni ar flera som delar pa en lagenhet el-
ler bor i korridor, bor du vara medveten om att
alla fungerar och tanker olika. Skillnaderna kan
till exempel vara kon, sprék, ordningssinne,
dygnsrytm och mycket annat.

Ditt rum betraktas som ditt eget boende och
resten av lagenheten delar ni pa. Du betalar
endast hyra for den del i lagenheten som du hyr

samt tillhérande gemensamma ytor. Flyttar din
lagenhetskamrat paverkar det inte din hyra.

Du bor dock vara beredd pa att det nar som
helst kan komma en ny kamrat. Nar din lagen-
hetskompis flyttar ska alla gemensamma ytor
stadas av er tillsammans. Som du forstar ar det
inte tillatet att ha husdjur eller att roka nar man
delar lagenhet eller bor i korridor.



ALLMAN INFORMATION

Bostadsgaranti

Som studerande vid Mittuniversitet, campus
Ostersund, omfattas du av en bostadsgaranti.
Foljande villkor galler fér studentbostadsga-
rantin:

Bostadsgarantin géaller studenter som ar an-
tagna till minst 15 hp/termin vid Mittuniversite-
tet, campus Ostersund. Bostadsgarantin géller
de studenter som ansoker om studentbostad
senast den 31 juli i samband med hosttermi-
nens start och senast den 31 december i sam-
band med varterminens start. Vid senare an-
sOkan erbjuds studenterna studentlagenhet i
man av tillgdng. Bostadsgarantin omfattar inte
gymnasieelever eller distansstudenter.

Bostadsgarantin innebér att du har ratt till ett
boende inom det befintliga studentbostadsbe-
standet:

* Rum i korridor (10—-20 kvm / 24—30 kvm)
* Dubblettrum (26—29 kvm)
 Egen studentlagenhet (20—40 kvm)
« Stuglagenheter, Odenslingan
(26 kvm/31 kvm/45 kvm)

Soka bostad

Uppsagda/lediga studentlagenheter presente-
ras kontinuerligt pd var gemensamma webba-
serade marknadsplats StudentTorget pa www.
ostersundsbostader.se. Det &r enbart mojligt att
anmala intresse for ett boendealternativ i taget
under en och samma period. En kundanmalan
ska ifyllas i samband med din anmalan. Erbju-
dande skickas darefter via e-post eller brev.

Uthyrningsregler

For att du ska kunna soka studentlagenhet
krévs att du ar antagen vid Mittuniversitetet,
Campus Ostersund, att du &r myndig samt att

du har en ekonomisk situation som gor att du
rimligen kan klara av att betala hyran. En sa-
dan ekonomisk situation har du om du minst
har studiemedel frdn CSN eller motsvarande
inkomstniva. Alla eventuella skulder till Fastig-
hetségarna ska alltid forst vara betalda.

Studentlagenheter hyrs alltsa endast ut till per-
soner som studerar p& Mittuniversitetet, Cam-
pus Ostersund. Kopia av antagningsbesked/
studieintyg skall skickas/faxas till berérd fastig-
hetsvard senast sista svarsdagen pa ditt erbju-
dande. Nar studierna avslutas eller upphér av
annan anledning skall du som hyresgast saga
upp avtalet, ordinarie uppsagningstid galler.
Nagot kvarboende accepteras inte. Om nagon
ertappas med att bo i en studentlagenhet trots
att denne inte uppfyller villkoren, inte &r aktivt
studerande, maste personen lamna bostaden
efter uppséagningstidens utgang.



Uppséagningsregler

Observera att uppsagningsreglerna ar olika
beroende pa vilken hyresvard du har. Uppsag-
ningen ska alltid ske skriftligt, inte via e-post
eller fax. Innevarande méanad réknas inte in i
uppsagningstiden.

Ostersundsbostader: Uppsagningstiden for
Ostersundsbostaders studentbostiader &r 3
manader (innevarande manad raknas ej). Flyt-
tar du daremot inom Ostersundsbostiders
studentbostadsbestdnd sammanfaller uppsag-
ningstiden pa den nuvarande studentlagenhe-
ten med uppsagningstiden pa den man ska
flytta till. Om du flyttar fran en studentbostad
till Ostersundsbostéders "vanliga bostadsbe-
stand” ar det 3 manaders uppsagningstid som
géller (innevarande manad raknas €j).

Storsjo Forvaltning AB: Studentbostaden
hyrs i forsta hand per termin. Annars galler 3
manaders uppsagningstid.

Ostersunds Stugby & Camping:
(Odenslingan) 3 manaders uppsagningstid.

Akelius: 3 manaders uppsagningstid. Undan-
taget ar om du flyttar inom Akelius bostadsbe-
stand, da galler 1 manads uppsagningstid.

Exempel vid 3 manaders uppsagningstid
17 januari meddelar du skriftligen din hyres-
vard att du sager upp din lagenhet. Det inne-
bér att du ska flytta ut senast den 30 april och
betala hyra under hela uppséagningstiden.

Betala hyran i tid

Forsta hyran ska vara betald innan du kan kvit-
tera ut nycklar till din nya lagenhet. Darefter
betalas hyran alltid i forskott, senast den sista
varje manad till hyresvardens plus-/bankgiro.
Hyresvarden skickar normalt ut hyresavier,
men om du av ndgon anledning inte fatt den
ar det ingen orsak till att inte betala hyran.
Da slar du en signal till din hyresvard och med-

delar att du inte sett till nagot inbetalningskort.
Hyresvardarna ar medvetna om att det ibland
kan ta tid att fa studiemedel frAin CSN. Detta
intraffar oftast i bérjan av terminen da du ska
fa din forsta utbetalning frAin CSN. Om du far
svart att betala hyran i tid ar det ditt ansvar att
snarast kontakta din hyresvérd for diskussion
om nér betalning kan goras.

Utkvittering/aterlamning av nycklar sker
pa respektive hyresvards kontor. Infaller till-
tradesdagen under en helg sker utkvittering
forsta helgfria vardag darefter. Aterlamning
av nycklar ska ske i samband med din avflytt-
ningsbesiktning.






Soker du studentbostad, ta kontakt med Ostersundsbostader
som férmedlar alla studentlagenheter i Ostersund.

Ostersundsbostader AB

Radhusgatan 29 w

831 35 Ostersund

student@ostersundsbostader.se OSTERSUNDS-
063-14 04 27 BOSTADER

www.ostersundsbostader.se

Akelius
Képmangatan 36
831 30 Ostersund
063-14 12 60
www.akelius.se

Storsjo Forvaltning
Hamngatan 14

831 34 Ostersund
063-57 14 90
Www.storsjo.se

Ostersunds kommun

063-14 30 00

www.ostersund.se/student

GSTERSUNDS
KOMMUN
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